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1. Introducción 

• Descripción general de los procesos de admisión 

de envíos 

2. Admisión General 

• Medios de Pago 

• Efectivo 

• Tarjetas de crédito y débito 

• Giros postales 

• Prepago 

• Sistemas de Franqueo 

• Sello postal 

• Máquina de franqueo 

• Etiqueta de franqueo 

• Objetos Prohibidos 

• Materiales peligrosos 

• Objetos ilegales 

• Artículos perjudiciales 

3. Admisión en Oficina 

• Procedimientos y Protocolos 

• Recepción y verificación 

• Registro 

• Franqueo y etiquetado 

4. Otras Formas de Admisión 

https://oposicionesacorreos.es/


• Recogida en Buzones 

• Ubicación y recogida regular 

• Admisión en Citypaq 

• Uso de taquillas automáticas 

• Servicios de Recogida a Domicilio 

• Servicios para clientes empresariales y 

particulares 

Resumen Extenso 

7.1. Introducción 

El tema aborda los procesos de admisión de envíos en Correos, 

detallando los medios de pago, sistemas de franqueo, objetos 

prohibidos, y los procedimientos específicos de admisión en oficinas y 

formas alternativas de admisión de envíos. 

7.2. Admisión General 

7.2.1. Medios de Pago Correos ofrece varias opciones de pago para 

los servicios postales, facilitando el proceso de admisión de envíos 

tanto para particulares como para empresas. Los medios de pago 

disponibles incluyen: 

• Efectivo: Aceptado en todas las oficinas de Correos. 

• Tarjetas de Crédito y Débito: Aceptadas en oficinas y 

puntos de autoservicio. 

• Giros Postales: Permiten el envío de dinero a través de la 

red postal. 

• Prepago: Soluciones para clientes habituales que desean 

agilizar el proceso de admisión. 

7.2.2. Sistemas de Franqueo El franqueo es el pago por adelantado 

del servicio postal, y Correos ofrece varios sistemas de franqueo para 

adaptarse a las necesidades de los usuarios: 

• Sello Postal: El método tradicional de franqueo. 

• Máquina de Franquear: Utilizada por empresas para 

agilizar el proceso de franqueo masivo. 

• Etiqueta de Franqueo: Generada en oficinas y en línea, 

contiene toda la información necesaria para el envío. 



7.2.3. Objetos Prohibidos Correos tiene una lista de objetos 

prohibidos que no se pueden enviar a través de su red postal. Estos 

incluyen: 

• Materiales Peligrosos: Sustancias inflamables, corrosivas 

o tóxicas. 

• Objetos Ilegales: Drogas, armas, y otros objetos 

prohibidos por la ley. 

• Artículos Perjudiciales: Productos que puedan dañar 

otros envíos o poner en peligro la seguridad del personal 

de Correos. 

7.3. Admisión en Oficina 

7.3.1. Procedimientos y Protocolos El proceso de admisión en 

oficina sigue una serie de procedimientos y protocolos para asegurar 

la correcta recepción y procesamiento de los envíos: 

• Recepción y Verificación: Comprobación del contenido y 

cumplimiento de las normas de envío. 

• Registro: Introducción de datos en el sistema de gestión 

de envíos. 

• Franqueo y Etiquetado: Aplicación del franqueo y 

etiquetado correspondiente. 

7.4. Otras Formas de Admisión 

7.4.1. Recogida en Buzones Correos dispone de buzones repartidos 

por toda España donde los usuarios pueden depositar sus envíos. 

Estos buzones son recogidos regularmente para su procesamiento en 

los centros de admisión. 

7.4.2. Admisión en Citypaq Citypaq es una red de taquillas 

automáticas que permiten a los usuarios depositar y recoger 

paquetes en cualquier momento del día, proporcionando una opción 

flexible y conveniente para la admisión de envíos. 

7.4.3. Servicios de Recogida a Domicilio Correos ofrece servicios de 

recogida a domicilio para clientes empresariales y particulares, 

facilitando el envío de paquetes sin necesidad de acudir a una oficina 

postal. 



Este resumen extenso y esquema proporcionan una visión detallada y 

estructurada del séptimo tema del temario oficial de Correos. 

 


