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Test 2 Tema 9 2023

1. Los envios ordinarios se colocaran en el carro o vehiculo
e a. En el orden inverso al de su reparto, es decir, lo
ultimo que se va a repartir se colocara en el fondo del
carro o el cofre de la moto
e b. En el mismo orden al de su reparto, lo que primero
gue se va a repartir se colocara en el fondo del carro o
el cofre de la moto
e C. Es indiferente
o d. Se debe tener en cuenta el tipo de paquete, y no el
orden del reparto
La pregunta no ha sido respondida

2. En el caso de reparto a pie, durante las labores de reparto,
con caracter general
e a. Se puede dejar el carro en la calle
o b. Se puede dejar el carro sujetando la puerta de
acceso
« C. Siempre Se puede dejar el carro en el lugar mas
seguro
« d. Se puede dejar el carro en el lugar mas seguro
posible, siempre que el edificio no disponga de
ascensor
La pregunta no ha sido respondida

3. Cuando no sea posible la entrega, se marcara la causa en
el cuadro de devoluciones del sobre o se escribira a mano en
el reverso de forma clara. Las posibles causas de la no
entrega de un envio son:

« a. Direccion ilegible

o b. Destinatario desconocido

e C. Rehusado

« d. By Cson correctas
La pregunta no ha sido respondida
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4. ¢Los envios registrados podran ser entregados a menores
de edad?

« a. No, en ningln caso
b. Si, solo si el cartero conoce el destinatario
e C. Si, siempre y cuando dispongan de DNI y sean
mayores de 14 afios.
d. Si, siempre y cuando dispongan de DNI y sean
mayores de 16 afos.
La pregunta no ha sido respondida

5. Durante la entrega de notificaciones, {Se debe dejar aviso
de llegada?
« a. Nunca se dejara aviso de llegada de una notificacion
« b. Si, en el primer intento de entrega
« C. Si, en el segundo intento de entrega
o d. Todas son incorrectos
La pregunta no ha sido respondida

6. ¢Para qué sirve la etiqueta CN-15?
« a. Etiqueta para devoluciones de envios
internacionales
« b. Etigueta de reembolso, que ayuda a su rapida
identificacion.
e C. Para realizar el aviso de llegada
« d. Etiqueta par envios faltantes
La pregunta no ha sido respondida

7. Senala el resultado de la PDA gue no corresponde con el
evento de liquidacién “Devuelto”

« a. Direccion incorrecta

e b. Rehusado

o C. Nadie se hace cargo

o d. Desconocido
La pregunta no ha sido respondida

8. ¢De qué color salen los envios sin entregar en la PDA?
e a. Enverde
« b. En rojo
e C. En blanco
e d. En gris
La pregunta no ha sido respondida

9. ¢Es necesario confirmar los envios liquidado desde la PDA
al finalizar la jornada?



e a.Si, siempre
« b. No, nunca

« C. Si, pero solo aquellos envios que lleven importes.
d. Es opcional

La pregunta no ha sido respondida

10. Al finalizar el reparto, la PDA:

» a. Se debe desconectar de la red y guardarla bajo llave

« b. Se debe pulsar el botdén desconectar tras introducir
la contrasena

e C. Se debe poner a cargar en la curra correspondiente,
asegurandose que el indicador de carga se queda fijo y
en color rojo

e d. Se debe poner a cargar en la curra correspondiente,
asegurandose que el indicador de carga se queda
parpadeando.

RESPUESTAS CORRECTAS
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