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Test 3 Tema 4

1. ¢éQué premios de Loteria se pueden cobrar en Correos?

a) ONCE.

b) Cruz Roja Navidad y Cruz Roja Oro.

c) Ay B son ciertas.

d) No se pueden cobrar premios de Loteria en Correos.

2. ¢Cuantos distintivos ambientales de la DGT hay para turismo en
funcion del impacto medioambiental de los vehiculos?

a) 4.

b) 6.

c) 2.

d) 8.

3. ¢éCual es la ruta para el proceso operativo de Liquidacion de
Vendedores ONCE?

a) IRIS>>Gestion de vendedores ONCE>>Liquidacion de
vendedores> >Identificacion del vendedor>>Importe a liquidar.
b) SGIE>>Gestion de vendedores ONCE>>Liquidacion de
vendedores> >Identificacion del vendedor>>Importe a liquidar.
c) Mercurio>>Gestidén de vendedores ONCE> >Liquidacién de
vendedores> >Identificacién del vendedor>>Importe a liquidar.
d) Ay B son ciertas.

4. Motivos por los que se puede tramitar un duplicado del permiso
de circulacion en oficinas de Correos:

a) Deterioro.

b) Extravio.

c) Sustraccion.

d) Todas son ciertas.

5. Indica la opcidn falsa en relacion a ORVE:

a) Es la oficina de Registro Virtual de Entidades.

b) Admite como maximo por fichero un documento de 50 hojas a
una cara.

c) Permite realizar gestiones y tramites digitales con cualquier
Organismo de la Administracion que este adherido a esta
aplicacion.
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d) La documentacién presentada por el ciudadano en Correos no
puede ser un documento electrénico.

6. ¢Qué ocurre cuando un envio no cabe en el casillero del
apartado?

a) Se devuelve, solo se pueden recibir envios que quepan en los
casilleros.

b) Se envia al domicilio del cliente que lo contrato.

c) SGIE genera una relacidon de envios que se deposita en el
casillero para la recogida de los envios en ventanilla.

d) Se avisa por teléfono al destinatario para que lo recoja en
oficina.

7. ¢Cuadl es la edad minima para contratar un Apartado?

a) 18 afos salvo que se trate de un menor emancipado.

b) 16 afnos.

c) No hay edad minima siempre que esté autorizado por algun
adulto.

d) 16 anos si es un menor emancipado.

8. ¢Qué duracion puede tener la suscripcién a un apartado?

a) Anual.

b) Trimestral.

c) Si es un apartado 24/7 también puede ser mensual.

d) Todas son ciertas.

9. ¢Qué apartados no admiten renovacion?

a) Los apartados trimestrales.

b) Los apartados mensuales.

c) Todos admiten renovacion.

d) Ay B son ciertas.

10. ¢Cuédl es el importe de la fianza que se debe depositar al
contratar un apartado de Franqueo en Destino?

a) El 50 % del franqueo correspondiente a la prevision de envios
a recibir en un mes.

b) No hay que depositar ninguna fianza.

c) El 40 % del franqueo correspondiente a la previsién de envios
a recibir en un mes.

d) El 30 % del franqueo correspondiente a la prevision de envios
a recibir en un mes.

RESPUESTAS CORRECTAS
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