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1. ¿En qué consiste la Entrega plus para los envíos Canarias 
Marítimo? 

 a) Para envíos que requieren un servicio de entrega + recogida 

con gestión adicional bajo definición del cliente. 

 b) Para envíos que requieren un servicio de entrega + recogida 

con o sin gestión adicional bajo definición del cliente. 

 c) Para envíos que requieren un servicio de entrega + recogida 

sin gestión adicional bajo definición del cliente. 

 d) Este producto no admite Entrega plus. 

2. ¿Cuáles son los principales usos para la Solución SAC? 

 a) Todas las respuestas son correctas. 

 b) Cambio, sustitución de productos, economías circulares, 
economías basadas en el trueque y tasaciones de productos antes 

de su adquisición. 

 c) Intercambio documental, envío de documentos para su firma y 

posterior devolución. 

 d) Devolución de productos y reparación de productos con 

sustitución temporal de éstos. 

3. Dimensiones máximas del Paq Ligero: 

 a) L+A+A= 150 cm. 

 b) L+A+A= 100 cm. 

 c) 35 x 23 x 2 cm. 

 d) 32 x 25 x 5 cm. 

4. ¿Cómo se llama la nueva filial del Grupo Correos que, a través 
de Correos Express, ha comprado el 51% de las acciones de 

Rangel Express? 

 a) Rangel Express. 

 b) Transexpress. 

 c) Correos Express Portugal. 

 d) Ninguna es cierta. 

5. ¿Qué servicios adicionales admite un Paq 10 de tarifa plana de 

Correos Express? 

 a) Valor declarado. 

 b) Seguro hasta 3000€. 
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 c) Reembolso hasta 2499€. 

 d) La A es incorrecta. 

6. ¿Hasta cuantos destinatarios se pueden enviar mediante 

Burofax Premium Online? 

 a) 100 destinatarios. 

 b) 150 destinatarios. 

 c) 200 destinatarios. 

 d) No se pueden mandar Burofax online. 

7. Indica la opción falsa en cuanto a las Plataformas Magento y 
Prestashop: 

 a) Plataforma gratuita para la creación de tiendas online. 

 b) Permite añadir métodos de pago, logística transporte etc. 

 c) Solo para envíos nacionales. 

 d) Utiliza Paq Retorno para gestión de devoluciones. 

8. Indica las tarifas para vender en Marketplaces: 

 a) Free y Basic. 

 b) Free y Premium. 

 c) Free, Basic y Premium. 

 d) Basic y Premium. 

9. ¿Qué modalidad de envío se usa para los envíos Vinted que se 

hacen a través de Correos? 

 a) Paq Premium. 

 b) Paq Light. 

 c) Paq Estándar. 

 d) Ninguna es cierta. 

10. ¿Puede un envío de Amazon entregarse en CityPaq? 

 a) No. 

 b) Solo en los CityPaq de Amazon. 

 c) Sí. 

 d) Solo si mide 25 x 10 cm. 
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