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Test 4 Tema 4

1. ¢En qué tipo de apartado se establece el precio del servicio en
funcion del tamafio del casillero contratado?

a) Apartados Postales.

b) Apartados 24/7.

c) Apartados de Franqueo en Destino.

d) Ninguno.

2. ¢Quién puede contratar el servicio de Reenvio Postal?

a) En caso de particulares hasta 6 personas.

b) En caso de empresas un reenvio por empresa aunque dos o
mas empresas compartan la direccion de origen o destino.

c) Ay B son ciertas.

d) No hay limite en caso de particulares siempre que compartan
domicilio y asi lo acrediten.

3. ¢Qué servicios adicionales tiene el Reenvio Postal?

a) No tiene servicios adicionales.

b) Cancelacion y Modificacion.

c) Anulacion.

d) B y C son ciertas.

4. Indica la opcidn falsa en cuanto al Buzén de Vacaciones:

a) Permite almacenar los envios del titular/es en la oficina de
referencia.

b) Incluye servicio SMS para informar la recepcién de envios
registrados.

c) Los envios registrados no estan sujetos a los plazos de
permanencia en oficina.

d) El contrato se hace a través de IRIS o la Tienda Online de
Correos.

5. ¢Ddénde se descarga el impreso para la solicitud de
certificaciones?

a) En IRIS.

b) En CONECTA salvo el de Giro Internacional o Wester Union que
se descarga en IRIS.

c) En IRIS salvo el de Giro Internacional o Wester Union que se
descarga en CONECTA.
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d) En MERCURIO.

6. Indica la opcidn falsa en relacién a FILATELIA:

a) Tiene como finalidad la venta y promocién de sellos y otros
efectos filatélicos.

b) Los sellos y otros productos de franqueo se comercializan al
precio de su valor facial + una cantidad fija.

c) Las Carpetas recogen un conjunto de sellos en relacidon con un
asunto concreto.

d) Fundamentalmente consiste en un servicio de suscripcion.

7. éCuadl es la cantidad maxima para canjear se sellos en oficinas?
a) 600€.

b) 599,99¢€.

c) 300¢€.

d) No hay limite.

8. ¢Qué modalidad de envio utilizara Correos para una Solicitud de
Voto por Correo?

a) Carta certificada.

b) Carta certificada urgente.

c) Carta ordinaria urgente.

d) Ninguna es cierta.

9. {Como se llama a los votos de electores residentes ausentes en
el extranjero?

a) Voto CERA.

b) Voto ERTA.

c) Voto CARE.

d) Ay B son ciertas.

10. ¢Qué documentacion seria valida para solicitar el Voto Por
Correo?

a) DNI o Pasaporte.

b) DNI o Permiso de Conducir.

c) Solo DNI.

d) Ay B son ciertas.

RESPUESTAS CORRECTAS

1.b
2.C
3.d
4.c
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